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1. BRUK AV ANALYSEHANDBOKEN

Dette er en handbok som ska brukes som stette for informagons- og datainnsamling ved
andyse av progekter. Andysen basart pa de innsamlede opplysninger kan besta av flere
elementer:

En isolert andyse av prestagionsnivaet ved de progektledel sesteknikker som brukestil et
enkelt progekt.

En vurdering av et enkdt progekt for & papeke forbedringsbehov.

En behovsandyse for & identifisere gap mellom virkelig og nedvendig kompetanse og
praksisfor progektlede se.

Benchmarking gjennom sammenlikning med andre progekter, for & kunne identifisere
praksis som ser ut til & haen positiv effekt pa prestagjonsnivaet.

Benchmarking for & kunne danne seg et bilde av om sentrde sarrelser holder et fornuftig
niv, for eksempel kostnadselementer, ressursbruk, osv.

Naamest uavhengig av hva formdet med andysen er, kan den samme tilnsaming benyttes
for informagons- og datainnsamling om progektet dler progektene. Fordeden med &
benytte en standardisert fremgangsméte er at opplysningene finnes pa samme form og
dermed muliggjer en sammenliknende andyse dler benchmarking. Om ikke dette var den
opprinnelige hengkten med analysen, vil det faktum a de spesifiserte opplysninger fordigger
gjiere det mulig & utvide analysen pa et senere tidspunk.

Denne handboken er basart painspiragon fraflere ulike kilder:

IMECs handbok for benchmarking av progekterings- og byggeprogekter, som i stor
grad fokuserer paen tidlig fasei progektene.

Fordgpig arbeid utfert av Kjetil Emhjdlen i hans dr.ing.-studium.

Innspill fra TerraMar.

Materide for PM? behovsanayse fra ArtemigMetier.

Project Management Ingtitute: Project Management Body of Knowledge

Dette materidet er bearbeidet og omgjort til et helhetlig rammeverk for informagons- og
datainnsamling om progekter. Rammeverket er bygd opp med falgende ddler:

En del med kvalitative spersmd rundt fasen med utforming og oppstart av progjektet.

En ddl med kvditative spgrsmd rundt gjennomfaringsfasen i progektet.

En ded med kvantitative spgrsmd rundt ulike forhold ved progektet, dets omgivelser og
rammebetingel ser samt dets antatte suksess.

Den kvditative delen er forsakt bygd opp rundt en tilpasset utgave av den sakalte “Project
Management Body of Knowledge® fra Project Management Inditute, som vist i Fgur 1.
Denne angir de viktigste hovedomréder for progektledelse samt viktige prosesser som
normalt utfares innenfor hvert av disse omrédene. Siden en dik prosessorientering blir mer
og mer vanlig, er sparsmdene forsekt knyttet til disse. For & danne seg en oversikt over
viktigheten og utbredelsen av hver av prosessene i progektledelse er det forevrig lagd en
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liten spersmdsdel der progektledelsen i progektet som andyseres bes besvare hvilke av
prosessenei Fgur 1 som benyttesi progektet.

Det har imidlertid ikke veat mulig & konsskvent giennomfare denne stilen. Enkelte viktige
aspekter ved progjektet fanges ikke opp av disse prosessene, og sparsmal for a dekke ogsa
disse e dermed tat med mellom de prosessorienterte spgrsmdene. Forevrig er
sparsmdene ddt inn i to hoveddeer; én som omhandler fasen for progektutvikling og én for
sdve gjennomfaringsfasen. Typisk nok utferes sveat fa av prosessene vist i Figur 1 i
progektutviklingsfasen. Derfor er den andre delen langt mer prosessorientert enn den farste.

Progjektledelse
]
1. Prosektavsiutning 2. Progektplanlegging 3. Tidsstyring
1.1 Nedbemanning 2.1 Utvikling av prog ektplan 3.1 Aktivitetsbeskrivelse
L.]1.2 Prosjektoverlevering L_]2.2 Omfangsplanlegging L] 3.2 Bestemmelseav aktivitets-
1.3 Erfaringsivaretakelse 2.3 Omfangsdefinering sekvens
1.4 Sluttdokumentasjon 2.4 Styring av endringer i 3.3 Estimeringav varigheter
omfang 3.4 Utvikling av tidsplan
2.5 Endringdedese 3.5 Tidskontrall
4. Kostnadsstyring 5. Kvalitetdedelse 6. Personalledelse
4.1 Ressursplanlegging 5.1 Kuvalitetsplanlegging 6.1 Organisasonsplanlegging
. 14.2 Kostnadsestimering | |5.2 Kvalitetssikring | | 6.2 Kompetansekartlegging
4.3 Budsettering 5.3 Kvalitetskontroll 6.3 Bemanning av prosjektet
4.4 Kostnadskontroll 5.4 Kontroll over helse, miljg 6.4 Fordeling av ansvar og
og sikker het myndighet
6.5 Team building
7.  Kommunikasjon 8. Risikoledelse 9. Innkjegp
7.1 Kommunikasjonsplan- 8.1 Risikoidentifisering 9.1 Innkjegpsplanlegging
L legging | |8.2 Riskovurdering [ | 9.2 Tilbudsinnhenting
7.2 Informagonsspredning 8.3 Utvikling av responstiltak 9.3 Leverandgrutvelgelse
7.3 Rapportering av 8.4 Styring av responstiltak 9.4 Kontraktsadministrason
prestasjonsniva 9.5 Kontraktsavslutning

Figur 1 Kunnskapslegemet i prog ektledelse

Né& det gjelder den noksa omfattende delen med kvantitative sparsmd, er denne delt inn i
seksten moduler som hver dekker ulike sider ved progektet og de omgivelser det befinner
seg i. | den kvantitative delen forekommer en rekke spersmd som skd graderes pa en skaa
fraltil 5. 1 mangetilfdler er det angitt hvasom leggesi graderingen 1 og 5. | disse tilfellene
er skalaen a oppfatte som en kontinuerlig overgang fra det ene ytterpunktet, 1, til det andre,
5, der en karakter 3 ligger midt mellom disse to.

Generdlt vil det sveat gelden skje at dle disse modulene og sparsmdene, bade de
kvantitative og kvalitative, er rlevante for ett enkelt progekt. | stedet er det bevisst lagd et
meget omfattende rammeverk som kan danne utgangspunkt for en dynamisk tilpasning til det
gpesifikke progekt som skd andyseres. Tanken er a det i fellesskap mellom forskerne og
progektledelsen pa forhand oppnds enighet om hvilke moduler og sparsmd som er
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relevante for det enkelte progekt. Pa denne méaten kan det tenkes at det for ett progekt
fokuseres sterkt pa progektering og kvaliteten pa resultatet av progiektet, mens en ved en
annen andyse konsentrerer seg om tidsstyringen og overholdelsen av planene.

Handboken er ment anvendt pa falgende méte:

1. Far det glennomfares intervjuer med akterer i progektet, ber det samlesinn og studeres
sekundag informagon om progektet. Sik informagon gir et raskt og godt overblikk
over progektet og gjer det mulig & bruke mer av intervjutiden pa andre sentrae forhold
enn smpelthen en beskrivelse av innholdet | progektet.

2. Betemmdse av tidspunkt for andysen av et progekt avtdes i nax didog med
progektets eier. Varigheten vil som regd vage enftil to arbeidsuker, der den eler de som
giennomfarer andysen vil vage til sede der progektet gjennomferes. Det er forevrig
anbefdt a analysen utferes av to personer i fellesskap.

3. | det avtdte tidsommet gjennomferes det datar og informagonsnnsamling om
progektet, etter de spersma som er beskrevet i handboken. Pa forhand underskrives
det en konfidensditetserkleging som skrer a dl informagon kun brukes internt |
PS2000 og ikke offentliggjeres uten progektets samtykke. | lgpet av disse en til to
ukene avholdes det et sted mellom 15 og 30 intervjuer med en rekke akterer i
progektet. Typiske akterer som vanligvis intervjues er:

Eiere.

Utbyggere.
Myndigheter.
Progekterende.
Andre rédgivere.
Entreprengrer.
Leverandarer.
Finangeringskilder.
Brukergrupper.
Progektledelsen.

I nteressegrupper.
Osv.

Lenger bak i handboken finnes det et skjema for & identifisere relevante intervjuobjekter.
Intervjuplanen settes opp i et samarbeid mellom progektledelsen og PS2000, og det er
generdlt en fordd om progektet informerer de relevante instanser om denne aktiviteten
for det tas kontakt for & avtde negmere intervjutidspunkt. Hvert intervju tar generelt
mellom én og to timer, dik a den tidsmessige belastningen for den enkete gjares
minimd.

4. Gjennomgangen, det vil S intervjuene, ska etterhvert munne ut i en rgpport for progektet
som oppsummerer kvantitative og kvaitative forhold ved progektet. Denne rgpporten vil
fdge maden gitt senerei handboken.
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2.  KVALITATIV INFORMASION

Prog ektets navn
Gjennomfaringssted

INTRODUKSJON

En til to Sder beskrivelse av sentrale Sider ved progektet; hvordan det oppstod, hva som er

hensikten, tidsaspekt, viktige tall for Starrelse, osv.

2.1 BRUK AV PROSJIEKTLEDELSESPROSESSENE

Kryss av hvor ofte de ulike prosessene som inng&r i progektleddse benyttes i dette

prog ektet.

Prosess

Aldri Gjennom-  Gjennom-
gennom-  feresav fares
fart og til hyppig

1.1 Nedbemanning

1.2 Progektoverlevering

1.3 Erfaringsvaretakelse

1.4 Suttdokumentagon

2.1 Utvikling av progektplan

2.2 Omfangsplaniegging

2.3 Omfangsdefinering

2.4 Syring av endringer i omfang

2.5 Endringdedd se

3.1 Aktivitetsheskrivelse

3.2 Betemme se av aktivitetssekvens

3.3 Edimering av varigheter

3.4 Utvikling av tidsplan

3.5 Tidskontroll

4.1 Ressursplanlegging

4.2 Kostnadsestimering

4.3 Budgettering

4.4 K ostnadskontroll

5.1 Kvditetsplanlegging

5.2 Kvalitetsskring

5.3 Kvalitetskontrall

5.4 Kontroll over helse, miljg og skkerhet

6.1 Organisagonsplanlegging
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6.2 Kompetansekartlegging

6.3 Bemanning av progektet

6.4 Fordeling av ansvar og myndighet

6.5 Team building

7.1 Kommunikag onsplanlegging

7.2 Informag onsspredning

7.3 Rapportering av prestagonsniva

8.1 Riskoidentifisering

8.2 Riskovurdering

8.3 Utvikling av respondtiltak

8.4 Styring av respondtiltak

9.1 Innkjgpsplanlegging

9.2 Tilbudsinnhenting

9.3 Leveranderutvelgelse

9.4 Kontraktsadministragon

9.5 Kontraktsavd utning

Tabel 1 Hyppighet av pros ektledel sespr osesser

2.2 PROSIEKTUTVIKLING

Med progektutvikling menes fasen fra det ferste behov identifiseres, gjennom utvikling av
grovt konsept, frem til start progektering, innkjgp og bygging.

221 INITIERING - INITIATIVTAKERE

Hvem initierte progektet? Hvordan kom de sentrale initiativtakere sammen?

222 PROBLEMER/BEHOV

Hvilke problemer, behov dler andre forhold prevde de tidlige interessentene & lose dler
adressere ved 4 utvikle pros ektkonseptet?

2.2.3 MALSETNINGERNIKTIGHET/SYMBOL SK VERDI

Hvilke malsetninger ble fulgt ved & utvikle progektet? Hva representerte progektet for de

ulike interessentene som ble involvert i en tidlig fase?

2.24 HENDELSER OG BESLUTNINGER
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Hva var rekkefglgen pa viktige bedutninger som ble tatt? Hvordan vil du karakterisere

forhandlingene melom interessentene i progektet?

TIDSPUNKT

BESLUTNING ELLER HENDEL SE

Tabell 2 Prog ektets kronologi

Progjektets hovedfaser (tidslinjen for progektet) med angivelse av risiko

225 ORGANISERING | ENTIDLIG FASE

Hvilken organisasion ble opprettet for & handtere den tidlige fasen av progektet?

Eier:

Utvikler:

Finangell sponsor:

Politisk sponsor:

Politisk motstander:

Generdl offentlig motstander:

Industriell sponsor:

Hovedradgivere:

Finanserende:

Operatar:

Miljereguletor:

Ingtitugonell regulator:

@konomisk reguletor:

Regulaor for kvditet under bygging og drift:

Tabell 3Roller i prog ektet

Definisjoner av roller

Eier: Kommersiell risikotaker Hovedradgivere:

Raédgivere for eier eller
utvikler

Utvikler: Prosjektleder og sponsor Finansierende:

Som stiller til rédighet
egenkapital, 1&n eller
subsidier

Finansiell sponsor: Avtalemaker Operatar:

Som er ansvarlig for drift
og vedlikehold av
installasjonen

Politisk sponsor: Kontakt overfor politiske

organer

Miljeregulator:

Regulerende myndigheter
for milj@spersmal

Politisk motstander: Politiske grupperinger som

er mot prosjektet

Institusjonell regulator:

Regulerende myndighet for
endringer i det regulatoriske
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rammeverk
Generell offentlig Innbyggere/interessegruppe  @konomisk regulator: Regulerende myndighet for
motstander: r som motarbeider finansielle forhold
prosjektet
Industriell sponsor: Kontakt overfor berarte Regulator for kvalitet under  Regulerende myndighet for
bransjer bygging og drift: sikkerhet og kvalitet ved
installasjonen og dens
output
2.2.6 RISIKO OG USIKKERHET/UFORUTSETTE HENDEL SER

Hva var de viktigste riskodlementene i denne fasen og hvilke risko-reduserende strategier
ble utviklet? Hvilke riskoelementer oppstod uforutsett og hvordan ble disse handtert?

RISKO BESKRIVELSE RISIKO-REDUSERENDE
STRATEGI
1
2.
3.
Tabdl 4 Risko i prog ektutviklingsfasen
227 PROSIEKTKONTEKST

Hvavar de viktigste elementenei den kontekst progektet oppstod?
| nternagjonal
Nagjonalt

Sektor/brange

228 STUDIER/ANALYSER

Hva var omfanget av studier og andyser som ble gjennomfart i en tidlig fase av progektet?
Hvilken rolle spilte spesifikke studier for utviklingen av progektet?

229 FREMDRIFT OG KONSEPTVALG

Hvordan ble utvelgelsen av progektkonsept foretatt? Ble det foretatt valg av konsept tidlig

eler sent i prosessen? Hvordan har tidsaspektet i progektet pavirket planleggingen og
graden av forpliktel ss?
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2.2.10 SIKRING AV PROSIEKTET/FORPLIKTELSER

11

Hvilke mekanismer ble anvendt for & sikre progjektet, for eksempel kontrakter, forpliktelser,

avtder, tillit, osv.?

2.2.11 FINANSIERING

Hvilken finangeringsstruktur og finanderingskilder ble anvendt for progektet?

Kilde

Gjdd %

Egenkapital %

Andre %

Multilaterde avtaler

Offentlig finansiering

Statlige banker

Kommersdle banker

Utvikler

Industridle investorer

Totalt

%

%

%

Tabedll 5 Finanseringsstruktur for progektet

2.2.12 OFFENTLIG DIM ENSION

Hvordan ble den offentlige dimengonen ved progektet handtert, for eksempel miljemessig

0g sosal aksept?

2.2.13 PROSJIEKTKONSEPT/RESULTAT
FASEN

FRA

PROSIEKTUTVIKLINGS

Hva var de viktiggte resultatene fra progektutviklingsfasen, far progektet gikk inn i

giennomfaringsfasen?

2.2.14 TEKNOLOGI OG SYSTEMEFFEKTER

Prosjektstyring &r 2000
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Ble dette progiektet utviklet pa egen hand eller som en del av et starre opplegg? | tilfelle det
sste, hvaer effektene fra dette progektet pa helheten?

2.2.15 NYSKAPENDE PRAKSIS

Ble det utviklet noen spesiell praksis som bidro til & fremme effektiviteten ved progektet?

Prosjektstyring ar 2000
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2.3 PROSIEKTGJENNOMF@RING

Med prog ektgjennomfaring menes fasen fra detdjert progektering sarter, videre til innkjgp
og bygging/fabrikagon og frem til progektduit.

2.3.1 PROSIEKTPLANLEGGING OG DEFINISJION AV OMFANG

Hvordan ble den farste grove progektplanen utviklet? Hvilke vurderinger ble gjort for a
bestemme omfanget og rekkevidden av progektet?

2.3.2 ENDRINGER | PROSIEKTET

Hvordan ble endringer, enten arbeidsomfang, tekniske endringer, innhold eler planendringer,
handtert? Fantes det en standard prosedyre for vurdering av endringer? Hvem ble belastet
med kostnadene knyttet til endringer?

2.3.3 TIDSSTYRING

Hvilke teknikker ble benyttet for & planlegge progektet, det vil S nedbrytning i
aktiviteter/arbei dspakker, bestemmel se av rekkef @ geavhengigheter, estimering av varigheter
og utvikling av en tidsplan? Hvordan ble progektets fremdrift fulgt opp underves?

234 KOSTNADSSTYRING

o

Hvordan ble ressursbruken i progektet planlagt? Hvilke teknikker ble benyttet for a
estimere kostnader til elementer av progektet og hele progektet? Hvilket estimatniva ble
benyttet, det vil 9 hvor stor var den beregnede sannsynligheten for overskridese? Hvilket
budg etteringssystem ble benyttet i progektet? Hvordan ble progektets kostnader fulgt opp
underveis?

235 KOMPLEKSITET

Sammenliknet med andre progekter av denne typen, er dette progektet mer eler mindre
komplekst?

Teknisk

Organisatorisk (for giennomfaringsfasen)
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236 INTEGRASION AV PROSIEKTERING, BYGGING OG DRIFT

Hva var desgnfilosofien for gjennomfaringen av progektering og desgn? Hvordan ble
progektering, bygging og drift integrert? Hvordan ble de fremtidige brukerne involvert og
hvordan ble denne aktiviteten organisert?

237 RISIKO-/USKKERHETSSTYRING

Hvilke teknikker ble benyttet for & identifisere riskoglementer i gjennomferingsfasen?
Hvordan ble disse vurdert, bdde med hensyn til sannsynlighet for & inntreffe og
konsekvenser for progektet? Hvordan ble riskobildet presentert for progektledelsen?

Var det noen riskodementer som var spesifikke for giennomfaringsfasen? Oppstod det
noen uforutsette hendelser dler kriser som ikke var tait hensyn til under planleggingen av
giennomferingsfasen? Hvordan ble eventudlt disse handtert?

RISKKO BESKRIVELSE RISIKO-REDUSERENDE
STRATEGI

N

Tabell 6 Risko i prog ektgjennomfaringsfasen

2.3.8 INNOVASION

Sammenliknet med andre liknende progekter, hvor innovativt var dette progektet?

239 PROSIEKTTEAM OG PROSJIEKTORGANISERING/KOORDIN-
ERING

Ble det dannet en arbeidsgruppe for & utvikle detdjerte planer for giennomferingsfasen? Ble
det benyttet noen teknikk for kompetansebehovsandyse ved sammensetning av
progektteamet? | hvor stor grad hadde de arbeidet sammen tidligere? Hvordan var
progektet organisert i gjennomferingsfasen? Ble det giennomfert aktiviteter for “team
building” blant progektakterene?

2.3.10 KOMMUNIKASION
Ble det giennomfart en planlegging av kommunikasjonen, béde internt i progiektet og mot

omverdenen? Hvilke metoder og verktay ble benyttet for informagonsspredning? Hvordan
ble prestagonsnivaer for progektet rapportert?
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2.3.11 PROSIEKTKLIMA/KONFLIKTER

Hvordan vil du karakterisre forholdet mellom hovedaktarene i progektet i
giennomfaringsfasen?

2.3.12 IT-VERKT@Y

Hvilken rolle spilte IT-verktay i dette progektet? Hvem sine systemer dominerte prog ektet?

2.3.13 ENTREPRISEMODELL

Hvilken entreprisemodell ble benyttet i progektet? Hva var begrunnelsen for a benytte
denne modellen? Hvordan ble leverandarer vurdert og valgt? Hvilke effekter har modellen
gitt? Hvordan ble kontrakter administrert?

2.3.14 KVALITETSLEDEL SE

Ble det foretatt en planlegging av kvalitet i progektet og rutiner for & felge opp denne?
Hvilke systemer og teknikker ble benyttet for kvalitetsskring og -kontroll?

2.3.15 HELSE, MILJZ OG SIKKERHET

Hvordan ble HM S-forhold i progektet planlagt og fulgt opp?

2.3.16 PROSIEKTAVSLUTNING

Hvordan foregikk overleveringen av progektets resultater? Hvordan ble nedbemanning etter
progektet planlagt og gjennomfert? Hvordan ble duttdokumentag on produsert?

2.3.17 DIMENSJONER AV PROSIEK TETS PRESTASIONSNIVA

Hvordan vil du karakterisere prog ektets prestagonsniva for de falgende dimengjoner?
Teknisk/funksonelt

@konomisk

Tidsaspekt
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Sosio-politisk aksept
Miljgmessig aksept
Varige effekter pa industristrukturen

Overordnet prestasion

2.3.18 ERFARINGSOVERFZRING ETTER PROSIEKTET

Hvordan planlegges det & tilbskefare de efaringer vunnet gjennom progektet il

basi sorganisagonen?

2319 SUKSESSFAKTORER OG FORHOLD SOM BURDE VART GJORT
ANNERLEDES

| ettertid og ved a se tilbake pa progektet salangt, kan det pekes pato til tre d ementer som

har veat svaat sentrade for den suksess progektet har opplevd sa langt og to til tre
elementer som man ville gjort annerledes hadde man hait den muligheten?
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3. KVANTITATIVE DATA

Prog ektets navn
Gjennomfaringssted

3.1 GENERELL INSTITUSIONELL KONTEKST

Dimengon 1 2, 34 5
@konomisk frihet for private bedrifter Svaat fri Sterkt begrenset
@konomisk frihet for private bedrifter til & Stor Nesten umulig
ha eerandeer i infrastrukturprog ekter
Begrensninger i utenlandsk elerskap Liten Stor
Handhevelse av eiendomsretten Sterk Svak
Internagond lovgivning Anvendt Ikke anvendt
Nasiona handheving av kontrakter Sterk Svak
@konomi- og skatteregulering Syste- Tilfddig

matisk

Niva pa miljeregulering Hoyt Lavt
Investors mulighet for “trade-offs’ Liten Hoay
Mulighet for alane utenlands Hoy Lav
Nivaet pa lokale kapitalmarkeder Hoyt Lavt
Nivaet pasosia regulering (ekspropriagon, Hoyt Lavt
kompensagon, osv)
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3.2 GENERELL GKONOMISK-/RISIKOKONTEKST
Bruk standardkilder og giennomsnittstall for de siste fem ar for landet progjektet utferesi.
Dimensjon 1 | 2|3]4] 5
Brutto nas onalprodukt ved kroner
progektunnfangelse
@konomisk vekst ved progektunnfangelse % per &
Grad av indudridisering Svaat lav Svaat hay
Grad av utvikling av infrastruktur Svaat lav Svaat hay
Staxyjeld kroner
Gjeldsandd (statsgjeld/BNP) %
Grad av gjeldsbetjening %
(statsgjel d/eksportverdi)
Befolkningsvekst % per ar
Arbeiddedighet % av aktiv arbeidsstokk
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3.3 PROSIEKTSPESIFIKK INSTITUSJIONELL KONTEKST

Dimengon 1 23 4 5
Dominerende elerskap i sektoren Stlig Privat
Eiendomsform for nye progekter i Privat Satlig
sektoren
Dominerende lovgivning i Lokal Utenlandsk Internag ond
hovedkontraktene (vertdandets) (leveran-
dars)
Statlig nivapa Lavt Hoyt
prog ektutviklingskompetanse
Styrken pa byrakratiet Svakt Sterkt
Sterrelsen pa byrakratiet Lite Stort
Byrékratiets holdninger Mot Noytralt | samarbeid
prosjektet med pros ektet
Ngdvendige endringer i reguleringer Ingen Skape eller
for & gjennomfere prosektet endring endre drastisk
Miljevern
Tilgang til utenlandsk kapital
Tilgang til lokd kapital
Tilladser til BOT
Eiendomsspgrsmd
Nye statssel skapsformer
Prisregulering
Konkurranseregulering
I mport-/eksportregulering
Utenlandsk eierskap
Vautakonvertering
Skatteregler
Ansvarskompleksitet Fa Mange
indtitugoner ingtitugoner
har myndighet har myndighet
over over progektet
progjektet
Kostnad ved afa bevilgning, layve, el. Lavi forhold Hay i forhold
til progektets til progektets
kostnad kostnad
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3.4 SOSIAL OG MILIJOMESSIG KOMPLEKSITET VED
PROSIEKTET
Dimengon 1 5
Fyssk forstyrrelse av |okalsamfunnet Betyddig Ingen forstyrrelse
forstyrrelse

Kulturell/sosd forstyrrelse av Betyddig Ingen forstyrrelse

|oka samfunnet forstyrrelse

Negativ miljemessig pavirkning Betyddig Ingen

Lokal reskgon pa prosektet Sterk Sterk stette
motstand

Holdningen til lokale pressgrupper Sterk Sterk stette
motstand

Type av eventudl motstand Organisert Uorganisert

Reakgon frainternagonale pressgrupper Betyddig Ingen motstand
motstand

| nternag onale pressgruppers Hoay Lav

pavirkningskraft

Prog ektets betydning for gkonomisk Lav Hoy

politikk

Prog ektets betydning for nagonal Lav Hoay

skkerhetspolitikk

Betydningen av palitikk for progektets Lav Hoy

unnfangelse

Sosiale kostnader dekket av progektet Lav (1%) Hay (25%)

(kompensagioner, soside forbedringer for &

faloyve, utdippsgebyrer, osv.) i % av
progektets total e kostnader
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35 MULIGHETER FOR PRIVATE INNTEKTER FRA
PROSIEKTET
Dimengon 1 5
Prosent av totde gkonomiske fordeler som | Lav (< Hoy (100%)
kan tas ut av private sponsorer/utviklere 50%)
Offentlig andd av progektets gkonomiske Lav (fa Hay (> 50%)
fordeler (skatter, avgifter, avkastning, osv.) %)
Faktorer som begrenser den private Ikke Sveert relevant
andelen av progjektets gkonomiske relevant
fordeler
Priskontroll dler subgdier til spesdle
aktarer
Myndighetene oppmuntrer konkurrerende
pros ekter
Sannsynlighet for senere endringer | avtaler
dler offentlig tilbakeholddse
Potenside for tilbakeholdelse fra andre
aktarer, f.eks. leveranderer, kunder, osv.
Skatter og avgifter
Andden av tidlige kostnader stettet av det Lav Hoy
offentlige gjennom direkte stette, FoU,
planlegging, osv.
Legde, inditugondle og adminidrative Dekket av Dekket av det
kostnader prog ektet offentlige
dler
utvikler
Forhandlings- og kompensagonsutgifter for | Dekket av Dekket av det
negative miljaeffekter prog ektet offertlige
dler
utvikler
Tilgang pa kritiske ressurser (landomréder, Til Gratisdler til lave
vann, tilkomstveer, osv.) fradet offentlige | markeds- priser
priser
Utviklers/sponsors forventede Negli- Signifikant
utbyttenatur gerbar

Eierandder gjennom utbetding av utbytte

Sdg av eerandeler eler akger

Renter fra utldn av kapital

Gjennom oppbygging av egenkapitd i et
prog ektsel skap

Gungtig innkjgp av varer og tjenester fra
prog ektet

Gjennom gkt verdi av omkringliggende
landomréder dler installasjoner
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Ddtakdsei fremtidige progekter/utvikling
av kompetanse/erfaring

Inntekter fradeltakelsei
prog ektgjennomferingen

Inntekter som leverander til progektet

Inntekter frateknisk dler juridisk
rédgivning

Inntekter fra drift av progektets resultat
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3.6 TEKNOLOGISK KONTEKST
Dimengon 1 5
Potenside for dintegrere progektet med et Lav Hoy (dd av et
ekssterende system (uavhengige integrert
moduler) system)
Utviklingsniva for den dominerende Nyutviklet Kjent teknologi
teknologi
Antal konsepter tilgjengelige ved Ett (bestemt Mange
progektutvikling lzaning) dterndiver
Grad av tilpasning av teknologi/l @sninger Standard Skreddersydd
Relativ starrelse pd progektet i dette feltet Lite Sargei Stt dag
Avstand fra tettbygd omrade Liten (i Stor (sveat
bysentrum) avsdes)
Grad av begrensninger (plass, form, Ingen Sterke
tilkomgt, vaer, vanntilgang, geologi, osv.) begrens- begrensninger
satt av progektstedet ninger
Teknisk integragon med/gjenbruk av Ingen Rehabilitering
eks gerende systemer
Gjenbruk av lgsninger fratidligere Ingen (enkelt Hoy grad (del
prog ekter progjekt) av en serie)
Teknologiensrollei initieringen av Teknologi Teknologi spilte
prog ektet utgjorde et ingenrolle
mulighets-
vindu
Saensrollei teknologiutviklingen Nagondt Ovelatt til
sasnings private krefter
omrade
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3.7 PROSIEKTETSMARKEDSKONTEKST
Dimengon 1 2 5
I ndustristruktur M onopo- Fragmentert
listisk
Ettersparsal svekst Sterk Negetiv
(synkende
ettersparsel)
Kompleksitet pa markedssiden Mange Fa kontrakter
kontrakter nedvendig
nedvendig
Kompleksitet pa leveransesiden Mange Fa kontrakter
kontrakter nedvendig
nedvendig
Prosj ektets respons pa etterspersel Ligger etter Ligger i forkant
etter- av ettersperselen
Sperselen
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3.8 EIERSKAP

Farse ddl fylles ut for hver eierorganisagon.

Dimengon Beskrivelse

Firmaets/organi sag onens navn

Eierandd [%0]

Type organisagon (priva, offentlig, sameie,

0sv.)

Forretningsomrade(kjernekompetanse

(utvikler, drift, utstyrsprodusent, osv.)

Andreroller i progektet (utstyrdeverander,

rédgiver, lgyvegiver, osv.)

Grunnlag for deltakelse i progektet

(juridiske rettigheter, politisk makt,

@konomisk makt, omdamme, kompetanse,

osv,)

Strategiske mésetninger med deltakd e

progektet (salgsinntekter, tilgang pa nytt

marked, kontroll, osv.)

Dimengon 1 23 4 5
Vag av partnere Partnerneble Partnerne ble
pdagt vagt fritt

Partnernes felles erfaringer Ingen tidligere Omfattende
forbindel ser fdles efaing

Dominans blant eierne i form av ekspertise En Ekspertisen var
organisagon Spredt blant

dominerte deltakerne
Dominans blant eierne med hensyn il En partner Fellesforstadlse
kjennskap til behov og begrensninger spesfisarte
dise

Eiernes strategisk hastverk med a bli Hoy (sterkt Lav (normd

involvert i et progekt behov) planlegging)

Eiernes muligheter for systemeffekter Sma Store

Eiernes drategiske autonomitet Hay (fri til & Lav (agenter for
ta dtrategiske meta-elere)
avgjarelser)
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3.9 DELTAKERE OGINTERESSENTER

Farse ddl fylles ut for hver eierorganisagon.

26

Dimengon

Beskrivelse

Navn pa deltakende organisagon

Rolle (konsulent, leverander, finansierende,
0sv.)

Grunnlag for styrke overfor progektet
(juridiske rettigheter, elerskap over
ressurser, gkonomisk makt, kompetanse,
0sV.)

Timing av ddtakese og varigheten av
denne

Godtgjarelse mottatt fra progektet
(kontrakter, renter, osv.) og viktigheten av
denne (andel av totale investeringer)

Strategisk malsetning med deltakelsen
(sl gsinntekter, markedsadgang,
omdemme, erfaringsoppbygging, osv.)

Grad av pavirkning pa prosjektkonseptet
(teknologi, kodigon, fordding av inntekter,
0sV.)

Dimengon

1

5

Til hvilken grad ddltakerne ble palagt
(f.eks. av det offentlige)

Ddtakerne
ble pdagt

Ddtakerne ble
vagt fritt

Grad av ulikhet med hensyn til kunnskep
melom ddltakerne

Liten

Stor

Grad av ulikhet med hensyn til sarrdse
melom ddtakerne

Liten

Stor

Ddtakernesfdles erfaringer

Ingen tidligere
forbindelser

Omfattende
fdles efaing

Komplementaritet av kompetanse mellom
deltakerne

Komple-
mentaer
kompetanse

Lik kompetanse
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3.10 LEDERSKAP OG MALSETNINGER

Dimengon 1 2134 5

Prog ektledel sens (organisagons) styrke Prog ektet Progektet styrt
har ingen av en sterk leder
ledelse

Antallet organisasjoner som leder En enkdlt Flere ledere
prog ektet leder

Lederen(e)s eierskapsposigon Leder stor Leder har ingen
anddssier derandder

Lederorganisasonens Perifer Kjerne
kjernekompetanse

@konomisk

Progektering

Innkjgp

Gjennomfaring

Progektleddse

Utvikler

Utstyrdeverander

Offentlig forvatning

Drift

Grunnlaget for lederskap Lavt Hayt

Teknisk ekspertise

@konomisk makt

Politisk makt

Juridiske rettigheter

Eiendomsrettigheter

Type lederskap Domi- Samarbeids-
nerende orientert

Grad av efaring Erfaren Uefaren leder
leder

Malsetninger med progektet ved dets
unnfangelse (sett fralederens synsvinkd).
Fordd 100% mellom fadgende
dimengoner:

Teknisk suksess %

Tidsoverholdd se %

@konomisk suksess %

Ingen negativ miljemessig pdvirkning %

Samfunnsmessig aksept %

Indugtrid| utvikling %

Kortsktig gkonomisk effekt %

Politiske masetninger %

Andre (spesifisar) %
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Total = 100% |

3.11 RISIKOPROFIL

Typerisko

Lav

Strategi for & handtere
risko

Markeds-/kommersdl risko
(manglende omsatning av
produktet)

Prog ektspesifikk risiko
(f.eks. miljarisko)

Leveransarisko

(tilgengdighet av input,
ustabile priser)

@konomisk risko
(kapitdtilgiengdighet)

Reguleringrisko
(negondisering, privetisering,
deregulering, layver, osv.)

Politisk risko (vedtak,
vautakurs, Sabilitet, osv.)

Ferdigdtilldsesrisko
(tidsaspekt, kvalitet,
funkgonditet, osv.)

Driftsrisko (forutsat drift,
miljgproblemer, osv.)

Rigko for manglende sosd
aksept (sosd motstand,
avvisning, osv.)

Organisagonell risko
(problemer ved
prog ektorgani sag onen)

Progektledel sesrisko

(manglende styring og
kontroll)

Annen risiko (spesifiser)

Av de ovennevnte riskodementene, hvilke trevil du 9 er de viktigste?

1
2.
3.
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3.12 FINANSIERING AV PROSJIEKTET
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Finanseringskilder Investert verdi % av progektetstotale
investeringer

Egenkapita millioner kroner %

L én fra eksportkredittbyraer millioner kroner %

Bevilgninger dler [an fradet millioner kroner %

offertlige

Private |an millioner kroner %

Lan frainternagonde millioner kroner %

finangeringskilder

L an fra nagonae utviklingsbanker millioner kroner %

Andre (pesfiser) millioner kroner %
Totd = 100%

Lanegivere og andre tilbydere
av kapital

(fylles ut for hver organisagion)

Type organisagon (privat,
offentlig, osv.)

Lokalisering (loka, nagond,
internagond)

Posigon (strategisk, passv,
trendsetter, osv.)

Grunner for deltakelse
(2konomisk interesse, innflytelse,
0sv.)

Rekkevidde av interesse (land,
teknologi, marked, osv.)

Type av finangering (kommersdt
|3n, gungtig |an, stette, subsdier,
0Sv.)

Prosjektets tilgang pa kapital
fra

Ingen

Enkel

Det offentlige

Nagonale private investorer

| nternag ona e markeder

Internagjonde langivere il
utviklingsformal

Eksportkredittbyraer

| hvilken grad falgende akterer
var sentrale for tilgangen pa
finansiering:

Liten

Stor

Lokae private investorer/meglere

I nternag onale gkonomiske
agenter

Eksportkredittbyraer
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Nagond regjering

Nagiond utviklingsbank

Nasonale private banker

Internagona investorer/meglere

Investeringsadvokater

Ratingbyraer

Form for offentlige garantier:

Liten

Stor

Garanti for inntekter (kraftinnkjep,
trafikkgaranti, osv.)

@konomisk garanti for 12n til
internagjonae |anegivere

@konomisk garanti for 12n til
lokale |anegivere
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3.13 RAMMEVERK FOR PROSJEKTLEDEL SE

Hvaer eid av progektet?

Fyssk ingdlagon og retten til &
bruke den

BOT-kontrakt (Build, Operate
and Transfer)

BT-kontrakt (Build and Transfer)

BOQOT-kontrakt (Build, Own,
Operate and Transfer)

BRT-kontrakt (Build, Rent and
Trander)

BOOST-kontrakt (Build, Own,
Operate, Subsidize and Transfer)

ROO-kontrakt (Rehabilitate,
Operate and Own)

ROT-kontrakt (Rehahilitate,
Operate and Transfer)

LDO-kontrakt (Lease, Develop
and Operate)

M-kontrakt (Management)

Eksklusve rettigheter for
utnyttelse av et serviceomrade

Andre (spesifiser)

Juridisk format

Offentlig organ/dtatlig eid sdskep

Akgesaskap
Partnerskap for et spesidt formad
Joint venture/dlianse
Andre (spesifiser)
Type kontrakt mellom partnerne Formdll, Lesavtde
detaljert som
gpesifikagon beskriver
av ansvar og viljen il
rettigheter samarbeid
mot en
lesning
K ontraktsstruktur for En enkdlt Mange
giennomfaringsfasen kontrakt separate
kontrakter
Verktoay for offentlig deltakelse
Stlig eid selskap
Selskap med blandet statlig/privat
eierskap

Layvetil private interesser
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Regulert privat akter/ingen Setlig
deltakelse
Andre (spesifiser)
Incentiver for leveranderer Sma Store
giennom elerandeler for: 1 5
Hovedleverander
Prog ekterende
Ingalagonsfirmeer
Byggefirmaer
Utstyrdeveranderer
Driftsselskap
Prog ektl edel sesfirmaer
I ncentivstruktur for Fast sum- Per
kontraktenei kontrakter kostnad-
giennomferingsfasen for: kontrakter
1 5
Hovedleverander
Prog ekterende
Ingtdlagonsfirmaer
Byggefirmaer
Utstyrdeveranderer
Driftsselskap
Prog ektledel sesfirmaer
Grad av relagonselementer Relagonse- Ingen
(f.eks. pris settes etter tildeling lementer relagons-
av kontrakt basert pa en apen elementer
bok-tilnaerming) for: 1 5
Hovedleverander
Prog ekterende
Ingalagonsfirmeer
Byggefirmaer
Utstyrdeveranderer
Driftsselskap
Prog ektl edel sesfirmaer
Grad av gkonomisk vurdering av Kreditt- Svaat
progektet gjennomfart av verdighet og detdjert
langiverne garantier fra andyse av
gerne prog ektet
Handlefrihet (gjeld/egenkapita) %
Riskaofordding Jevn forddling Tasav
spesifikke
aktarer
Pass mellom tildelt risko og evne God pass Ingen pass

til & hdndtere den
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Grad av riskoforddling til Risko tas av Samfunnet

samfunnet investorene bager al
risko

Originditet ved Kopi av Origind

riskofordelingsmodellen ekssterende modd|

modeller

Graden av forskyvning av risiko til Liten Stor

leverandarer

Staten tar risiko for: Ingen Hele

1 2 5

Markedssiden

Ferdigdtilldlse

Bygding

Vauta

Drift

Leveransesiden
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3.14 BESLUTNINGSPROSESSER |
PROSJIEKTUTVIKLINGSFASEN
Dimengon 1 5
Tid fra serigse diskugoner ble innledet til Kort (<1 a) Lang (> 8 &)
Starten pa giennomferingsfasen
Midlertidig stopp av progektet og restart Aldri stoppet Stoppet for en
lang periode
Progektutviklingen fra tidlige diskugoner til Enkel og Irregulagr med
giennomfaring var lines mange
iterag oner
Forddlingen av roller var Klar paet Utviklet sg
tidlig gadium over tid
Dominansi utviklingsfasen Dominert av Ddt innflytdse
én akter (del mdlom mange
av aktarens aktarer
normae
planiegging)
Fekghilitet i bedutningsprosessen Rigd Fleksibel
planiegging planegging
Andyse av gkonomisk og markedsrisko Omfattende Avgjarelser
anayser og basert pagrove
smulering estimater
Andyse av teknisk rigko Omfattende Avgjarelser
anayser og basert pa grove
amulering estimater
Apenhet Apen Fordekt
bedutnings- bedutnings-
takning takning
Tillit Hoy grad av Lav grad av tillit
tillit melom mellom partene
partene
Offentlige pa tvungne vag av Ingen Mange
prog ektkonsept
Rettferdiggjering av avgjerelser Basart pa Basart pd makt
andyse-
resultater
Graden av ekspligtt riskoandyse Ikke utfaert Omfattende og
systematisk
andyse
Inntreden av leveranderer til Tidigi Farsti
giennomfaringsfasen prog ektut- giennom-
viklings-fasen faringsfasen
Inntreden av driftsaktarer Tidigi Forst i
prog ektut- giennom-
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viklings-fasen faringsfasen
Graden av leveranderersinnsyn i progektet | Begrenset Omfattende
Tidlig vigon for progektkonseptet Tidig Ble utviklet sent
formulert i utviklingsfasen
Prosess for konseptutvikling Lines Iterativ
Valg av konsept Tidlig Sent
Teknisk konsept
Organisagonell konsept
@konomisk konsept
Graden av detaljer ved prog ektkonseptet Kun Detdjert
ved utgangen av utviklingsfasen funkgondl
Systemeffekter (koplinger mellom tekniske, Ingen Mange
finangelle, organisatoriske, osv. aspekter) i
prog ektkonseptet ved utgangen av
utviklingsfagen
Graden av utvikling av responser til Formell Utvikle respons
uforutsette hendelser planlegging av n&r hendelsen
respons inntreffer
Responsmetode Liten bruk Hay bruk
Mediakommunikagon, reklame
Bringei vanry
Kongtruktivt sosat engagement
Samarbeid
“Kjape ut”
Endre prog ektkonseptet
Fremtvinge rask ferdigdillelse
Kongruktiv konfliktl@sning
Andre (spesifiser)
Helhet ved progektutviklingsfasen Alle aspekter Mange aspekter
vurdert og oversett
|ost
Styrking av partnerskapet Utviklings- Lost
fasen skapte partnerskap
et sterkt med konflikter
partnerskap
Testing av konseptets tekniske Begrensat Omfattende
levedyktighet
Testing av konseptets miljgmessige Begrensat Omfattende
pavirkning
Testing av konseptets sosae pavirkning Begrensat Omfattende
Antall rdlagoner melom eier og andre Direkte Direkterelagon
aktarer relagoner med bare én
med mange akter
aktarer
Naavag av internagonale aktarer Bareinter- Barelokde
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nagonde
aktarer

aktorer

Type relagoner mellom eer og andre
aktarer

Armlengde

Samar-
beidende

Graden av bruk av eksperter og
radgivere

Begrenset

Omfattende

@konomiske

Tekniske

Juridiske

Organisagondle

Miljg

Institugonelle/politiske
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3.15 PROSESSER | PROSIEKTGJENNOMFJRINGSFASEN

Dimengon 1 3 4 5
Organisagondl kompleksitet i progektet Liten Stor
Mangfold i progektledelsen Hovedsaklig Tverfaglig
ingenigrer
Eksterne firmaers tilgang til & oppna Stor Liten
kontrakter i progektet
Kriterier for valg av kontraktspartner Laveste bud Forhandlet
avtde
Antdl rlagoner mellom eler og Direkte Direkte relagon
leverandarer relagoner med bare én
med mange leverander
leverandarer
Nagvag av internagonae leveranderer Bareinter- Barelokde
nagonde leveranderer
leverandarer
Type rdlagoner mdlom eer og Armlengde Samar-
leverandarer beidende
Eierens direkte engagement i overvakning | Omfattende Svaat begrenset
av giennomfaringsfasen
Statlig tvang med hensyn til leveranderer Omfattende Svaat begrenset
@konomiske aktarers kontroll over Omfattende Svaat begrenset
leverandarer
Sentralisering av avgjarelser om Dominert av Dominert av
kons=ptutforming aer prog ekterende
Sentrdisering av avgjarelser om detdjert Dominert av Dominert av
utforming aer prog ekterende
Sentraisering av avgjere ser om utstyr Dominert av Dominert av
ger utstyrs-
leveranderer
Sentrdisering av avgjarelser om Dominert av Dominert av
giennomfering eer rédgivere for
progektledelse
Sentrdisering av avgjerelser om endringer Eiers Leverander tar
godkjennelse avgjerelsen
ngdvendig for bortsett for ved
mindre Sterre endringer
endringer
Stil for styring av endringer Byrakratisk Stramlinje-
formet
Hurtighet ved styring av endringer Rask Treg
Paraldlitet ved progektering Mange Sekvengel
padldle prosess
aktiviteter
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Parallellitet av progektering og Progekt- Gjennom-fering
gjennomfering ering og etter
giennom- progektering
faring i
padldl
Antall spesidisarte rédgivereinvolvert i den Mange Ingen
detaljerte progektering og giennomfering
Tekniske karakteristika ved Lite brukt Mye brukt
giennomfaringsfasen
Analyse av konstruerbarhet
Andyse av drift og vedlikehold
Bruk av prefabrikering
Smulering av tekniske og gkonomiske
aspekter ved progektet
Rekkevidde av progektledelsen Interne Inkluderer ogsa
prosesser og politiske saker
saker
Fokus for progektledelsen Paautfare Paakoordinere
planer som avgarelser med
forutsatt leveranderer
Relagoner mellom eler, progektledelse og Samarbeid Konfliktfylt
leverandarer
Fokus pa laaing Prosjektet er Fokusert pa
fokusert pda giennomfering
lazre & utvikle 0g uten noe
bedre system for
prosesser laging
Mdling for laging Mange Ingen eller fa
maepara- ma eparametre
metre er brukes
ingdlert for
overvakning
og laging
Tillit og 3penhet Hey grad av Ingen tillit
tillit
Mekanismer for &lese konflikter Alterndive Rettdige
mekanismer mekanismer
Grad av team building Lite brukt Mye brukt
Progjektmd setningen kommunisart til dle Lite brukt Mye brukt
involverte
Innsats for & redusere antallet Begrenset Omfatende
arbeidspakker
Anbudsstatistikk for |  Progjek- Utstyrs- | Bygging | Progekt- Andre
falgende faser: tering leveranser ledelse
Antdl anbud/tilbud
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per inngétt avtde

Antdl
anbydereftilbydere

Antdl prekvdifisarte
anbydereltilbydere

Andedl arbeid utfert pa
prog ektstedet

Andd arbeid utfart
utenlands

Antall arbel dspakker

Informagon om leveranderer (fylles ut
for hver leverander):

Navn

Hovedrolle!

Underordnet rollet

Type kontrakt?

Kontraktsverdi

kroner

Relagor?

Bruk av informagonsteknologi i
giennomfearingsfasen for a:

Lite brukt

Mye brukt

Tenke pa nytt om hvordan progektet
utformes (integragon av komponenter)

Organisere utvekding av tekniske data
mellom eier og leverander

Forbedre bed utningstakningen under
konseptutforming

Forbedre bed utningstakningen under
giennomfaringen

Leggetil rette for en livdiddiineaming i
motsetning til ren designvurdering

Skape tverrfaglig og tverrbedrift samarbeid

Redefinere grensene for deling av kunnskap

Definere nye betingd ser for styring av
nettverksrelagoner

Simulere effekten av tidlige tekniske valg pa
progektet og detsrisko

Utvide samarbeidet mellom eler og
leverandarer

Ddtai arbad for utvikling av standarder

Andre relevante formd (spesifiser)

Roller

1. Progektdefinigon
2. Progektieddse
3. Byggng
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Progektering
Leveranse av utstyr
Leveranse av ravarer
Hovedleverander
Spesidrédgiver
Andre (spesifisar)

©ooN O

K ontrakter?

1. Fastsum

2. Enhetspris

3. Kogt plusstillegg

4. Edimat med incentiver
5. Andre (spesifiser)

Relagoner®
1. Formdl
2. Samarbeidshasart
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Dimengon

1

[2[3]4] 5

Hva ble de totale kostnader for prog ektet

kroner

Hvor stor prosentandd under eller over
detaljert estimat representer dette

+/- %

Arsaker til overskriddser (om det inntraff).
Fordel 100% pa de falgende faktorer:

Begrenset tilgang av ravarer dler
komponenter

%

Endringer i tidsplanen

%

Dérlig progektleddse

%

Vansker med arbeidskraft (f.eks. streik)

%

Problemer hos leveranderer

%

Endringer i omfang

%

Bruk av ny teknologi

%

Pressfor hurtig gjennomfering

%

@konomiske problemer

%

Endringer i reguleringer

%

Forsinkdser ved utstedd se av tillatel ser

%

Endringer i renteforhold

Andre (spesfisar)

%

Total = 100%

Arsaker til underskridelser (om det
inntraff). Fordel 100% pa de falgende
faktorer:

Svaat konkurransedyktige anbud/tilbud

%

Innovagion

%

Felles bedutningstakning

%

Bruk av leverandarers |gsninger

%

Gungtig utvikling av priser paleveranser

%

Andre (spesfisar)

%

Total = 100%

Progektkronologi:

Startdato Sluttdato

Konseptutvikling

Detdjert progektering

Forberede se for anbud/tilbud

Evauering av anbud/tilbud og tildding av
kontrakter

Produkgon av utstyr

Forberedelse for bygging

Byggng

Testing, godkjenndlse og driftssettelse

Hvavar den totale varigheten pa prosjektet

méaneder
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Hvor stor prosentandel under eller over
planlagt varighet representer dette

+/- %

Arsaker til tidsmessige overskridelser (om
det inntraff). Fordel 100% pa de felgende
faktorer:

Begrenset tilgang av révarer dler
komponenter

%

Dérlig progektleddse

%

Vansker med arbeidskraft (f.eks. strelk)

%

Problemer hos leverandarer

%

Endringer i omfang

%

Bruk av ny teknologi

%

@konomiske problemer

%

Endringer i reguleringer

%

Forsinkdser ved utstedd se av tillatd ser

%

Andre (spesfiser)

%

Total = 100%

Arsaker til tidsmessige underskridelser (om
det inntraff). Fordel 100% pa de felgende
faktorer:

Innovagon

%

Fdles bedutningstakning

%

Bruk av leverandarers | gsninger

%

Grad av pardldlitet

Andre (spesifiser)

%

Total = 100%

Prestagonsdimensgon Lav

Middels

Hay
8 9 10

Teknisk suksessfunkgondlitet (i
hvilken grad det ferdige produkt
funkgonerer/forventes &
funkgonere som forutsett)

@konomisk suksess (om
progektet ble ferdiggtilt innenfor de
edimerte rammer)

Tidssuksess (om progektet ble
ferdigdilt innenfor den estimerte
tidshorisont)

Sosio-politisk aksept (effekten av
prosektet pa nag- og nasjonalt
miljg med hensyn til sosde og
@konomiske forhold)

Miljemessig aksept (progektets
effekt pa det fysiske miljg)
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Varig effekt paindustristrukturen (i
hvilken grad progektet har bidratt
til en varig positiv effekt pa den
|oka e industristrukturen)

Overordnet suksess (prog ektets
overordnede og generelle suksess)

Hvor godt ble de ulike prosessene vist i Figur 1 utfert? Foreta en vurdering i samarbeid
mellom progektpersonell og forsker, pa en skalafra 1 (sveat darlig) til 10 (i verdensklasse)

i tabdlen under:

Pr osess

1 2 3 456 7 8 9 10

1.1 Nedbemanning

1.2 Progektoverlevering

1.3 Erfaringsvaretakelse

1.4 Suttdokumentagon

2.1 Utvikling av progektplan

2.2 Omfangsplanlegging

2.3 Omfangsdefinering

2.4 Styring av endringer i omfang

2.5 Endringdedd se

3.1 Aktivitetsheskrivelse

3.2 Bestemmd se av aktivitetssekvens

3.3 Edimering av varigheter

3.4 Utvikling av tidsplan

3.5 Tidskontroll

4.1 Ressursplanlegging

4.2 Kostnadsestimering

4.3 Budgettering

4.4 K ostnadskontroll

5.1 Kvditetsplanlegging

5.2 Kvdlitetsskring

5.3 Kvalitetskontrall

5.4 Kontroll over helse, miljg og skkerhet

6.1 Organisagonsplanlegging

6.2 Kompetansekartlegging

6.3 Bemanning av progektet

6.4 Forddling av ansvar og myndighet

6.5 Team building

7.1 Kommunikag onsplanlegging

7.2 Informag onsspredning

7.3 Rapportering av prestagonsniva

8.1 Riskoidentifisering

8.2 Riskovurdering
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8.3 Utvikling av respongtiltak

8.4 Styring av respondtiltak

9.1 Innkjgpsplanlegging

9.2 Tilbudsnnhenting

9.3 Leveranderutvelgelse

9.4 Kontraktsadministragon

9.5 Kontraktsavd utning

Prosjektstyring &r 2000




Handbok for prosjektanalyse 45

4. HJIELPESKJEMA

4.1 |IDENTIFIKASION AV SENTRALE AKTYORER

Dette er en brevma med en tabell som er velegnet ved identifikagon av sentrale aktarer |
progektet som det ber gjennomfares intervjuer med.

Til: Prog ektleder/kontaktperson

Vi er i ferd med aforberede analysen av Deres progekt og for & kunne identifisere hvem det
bar giennomfares intervjuer med i denne sammenheng, ber vi om a De fyller ut tabellen
nedenfor. | tillegg til navn og hvilken organisagon de potensdle intervjuobjektene tilherer,
ber vi ogsi om telefon- og faxnummer samt & det angis med en X hvilken fase de har vaat
aktive i. Namere definigoner av deto fasenei et progekts levetid er gitt under tabellen.

Rolle Organisasion | Kontaktperson Telefon- og Prosj ekt- Prosj ekt-
faxnummer utvikling gjennomfering

Eier

Progektleder

Progjekterende

Andre rédgivere

Fabrikasjons-
firma

Utstyrs-
leverander

Service-
leverander

Finansierende

Relevant
myndighet

Regulerende
organ

Interessegruppe

Andre (hvilke)

Progekiutvikling - Med progektutvikling menes fasen fra det farste behov identifiseres,
gjennom utvikling av grovt konsept, frem til start progektering, innkjegp og bygging.
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Prog ektgjennomfaring - Med prog ektgjennomfaring menes fasen fra detdjert progektering
darter, videretil innkjgp og bygging/fabrikagon og frem til progektduit.
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5. TERMINOLOGI FOR PROSIEKTLEDELSE

5.1 PROSIEKTET

Prog ekt Et organisert tiltak av karakter engangsforetagende med et
Project gitt md og avgrenset omfang, som gjennomferesinnen en
tids- og kostnadsramme.

En arbeidsoppgave som er rettet mot et klart definert mal. Den er av spesiell karakter, ikke
rutinemessig. Et prosjekt kan vaere komplisert og kreve koordinert innsats fra flere fagomrader.
Oppgaven er tidsbegrenset og har en kostnadsramme. (Forsvarets tele- og datatjeneste)

Enhver arbeidsoppgave som utfgres av en temporaa organisasjon. (Statoil)

Organisagonsform for mest mulig effektivt & gjennomfare en oftest flerfaglig arbeidsoppgave
("engangsforetak”) med sikte pad & na et klart formulert mal oftest innen en gitt tidsfrist og en gitt
gkonomisk ramme. (Norsk Hydro as)

Et sett med oppgaver med gitte malsetninger som skal gjennomfegres av en midlertidig
organisasion innen et spesifisert tidsrom, normalt med begrensede ressurser og andre
restriksjoner. (Nordisk Prosjektterminologi)

Et hvert foretagende med et definert startpunkt og definerte malsetninger, for hva som gnskes
oppnadd. | praksis er alle prosiekter avhengig av begrensede ressurser for oppnéelse av
mal settingene. (PMI)

Prosess En kjede av aktiviteter som leder fraen tilstand til en
Process annen.

En planlagt serie aktiviteter eller operasjoner som skal hjelpe frem materialer eller prosedyrer fra
et stadium av ferdigstilling til et annet. (apics)
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Prog ektstadium Tidsavgrenset periode av progektet.
Project stage

Utviklingstrinn i progjektet. Skifte av stadium er ofte knyttet til at nye aktarer (funksjoner) blir
viktigere. (Kjell Austeng, NTNU)

Prosjektstadium er et overordnet generell méte a dele inn prosjektet pa og bestér av stadiene
identifisering, definering og gjennomfaring. Progektstadiene forveksles ofte med
prosjektfasene, men prosjektfasene er egentlig en mer detaljert inndeling av prosjektstadiene og
som deles forskjellig avhengig av bransje og starrel sen pa prosjektet.

Ropape <Eﬁwﬁ

<

chrﬁargsnmrgsq‘mmfag&mtcgm

Figur 0.1 Progektetsstadier i tid.

Prog ektfase Tidsavgrenset dd av et progektstadium dler hele
Project phase progektet.

Utviklingstrinn innenfor hvert stadium. Faser avsluttes gjerne med et beslutningspunkt eller
viktig en milepad. (Kjell Austeng, NTNU)

Prosjektetappe. En fase terminerer oftei en milepad.

En tidsbegrenset del av prosjektet. Prosjektfaser kan felge hverandre kronologisk eller
overlappe hverandre. (Forsvaretstele- og datatjeneste)

Inndelingen av prosjektets levetid i faste faser som generelt kan kalles for defineringsfase,
planleggingsfase, gjennomfaringsfase og avslutningsfase. (PS1)

Poenget med faser er at man derved tvangsmessig legger inn beslutningspunkter hvor
prosjektets videre skjebne avgjares. (Linde, 1993)
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5.2 DEFINERINGSSTADIUM

Defineringsstadium
Definition phase

Tidsetgppe hvor behov dler ide bearbeidestil et
bed utningsunderlag for gjennomfaring av progektet
foreigger.

Perioden fra generering av prosjekt til beslutningen om et definert prosjekt er levedyktig eller
ikke. (Nordisk Progjektterminologi)

Prospekt
Prospect

Idétil et mulig progekt. (Asbjarn Rolstadas, NTNU)

Mulig eller potensielt progjekt, men ikke bekreftet. (Saga Petroleum)

Prospektevaluering
Prospect Evaluation

Vurdering av prospekter for afinne et dler flere mulige
progiekter. (Ashjarn Rolstadas, NTNU)

Behovsanalyse
Requirement Analysis

Anayse for & dokumentere brukerens behov.

L ennsomhetsanalyse
Profitability analysis

Andyse av kontantstrammer for & kunne vurdere
prog ektets gkonomiske | gnnsomhet.

Gjennomferbarhetsstudie
Feasibility Sudies

Studie som skd etterpravelverifisere om gitte funkgons-
og ytelseskrav lar seg redisere. (Forsvaretstele- og
datatjeneste)

Studie for & fastlegge gkonomisk potensiale og praktisk gjennomfarbarhet av et prosjekt.

Metoder og teknikker som brukes til & undersgke tekniske data og kostnadsdata for & fastlegge
det gkonomiske potensial et og praktisk gjennomfarbarhet av et prosjekt. (PMI)

Mulighetsstudie
Feasbility study

Studie som ska belyse dternative
giennomferingsmuligheter for & nd progektets mdl.

Studium av et eller noen f& ideer med sikte pa & kartlegge mulige alternative |@sningsmetoder.

(Einar Matson, NTNU)

Vurderinger av realismei gjennomfgringsmuligheter. (Siemens as)

Prosess som pa et overordnet niva fremskaffer |gsningsalternativer og vurderer realismen i

disse. (STATSBYGG)
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L evetidskostnad
Life Cycle Cost (LCC)

Den totale kostnaden som pal gper et produkt eller en

komponent over levetiden.

Prosjektet er en del av et produkt.

De totale kostnader (anskaffelse, drift og avhending) til en enhet eller en kategori materiell inkl.
kostnader til organisasjonsmessige tiltak og utdannelse. (Forsvarets tele- og datatjeneste)

Livdgpsgkonomi
Life Cycle Profit (LCP)

Det totale gkonomiske resultat for et produkt eller en

komponent over levetiden.

' §
v

Tilgjengelighet 100%

Tap pga. planlagt vedlikehold

Inntekter/kostnader

V edlikehol dskostnader
Driftskostnader

Tap pga. ikke planlagt vedlikehold

Overskudd (LCP)

Kapitalkostnader

A

Tilgjengelighet

I~ Virkelig

Tilgiengelighet

Installasjon

Figur 0.2 Livdgpsgkonomi

Kassasion

Tid

Design basis
Design basis

Oppdragsgivers funkgonele krav til det ferdige produkt.

| et utbyggingsprosjekt vil de funksjonelle krav til anlegget utgjere definisjon av arbeidsomfang
i form av en design basis. (Asbjarn Rolstadas, NTNU)

Brukes som betegnelse pa et konkret dokument som gir rammer for valg av prosess,
automatiseringsgrad, dimensjonering av anlegg, samt plass disponering (layout). Designbasis
gir tekniske rammer som reflekteresi et budsjett og en terminplan. (Norsk Hydro as)

Program
Program

Byggherrens vurdering av kravenetil det ferdige produkt,
med hensyn pa omfang og kvalitet

Program er et uttrykk for byggherrens vurdering av krav det ferdige produktet skal tilfredsstille
med hensyn pa omfang og kvaliteter. (STATSBY GG)

Program

Program

Portefalje av bedektede prog ekter.

datatjeneste)

Flere progiekter i portefgljen knyttet sammen i et aggregert nivd (Forsvarets tele- og
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Programmering Utviklingen av et program.

Programming

Programmering omfatter vurdering av behov og beskrankninger. Behovet beskrives som
program og beskrankninger kan vaare fysiske (eks: areal) og finansielle. (STATSBY GG)

L annsomhetskriterier Kvantitative kriterier som uttrykker grad av |ennsomhet.
Profitabillity Criteria

Noen vanlige kriterier er:

Naverdi

Tilbakebetalingstid

(Diskontert) Investeringsavkastning
Internrente

Nytte/kostnadsbrak

(Asbjarn Rolstadas, NTNU)
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Falsomhetsanalyse
Sengitivity Analysis

Hvordan resultatvariabler pavirkes av variagoneneii
inngangsvariablene. (Einar Matson, NTNU)

7 % avvik fra
30 A basisberegn.
_+20
25 4
+10
20 Ao
—
. —
-10
15 -
=1-20
10 -
-60 -40 -20 0 20 40 60

% variasjon fra basisberegning (inngangsvari

Figur 0.3 Felsomhetsdiagram (Spider Diagram)

Diagram som viser variasjoner fra basisberegningen ved a endre ulike risikoparametere.

(Asbjarn Rolstadas, NTNU)

Risikoanalyse
Risk analysis

Systematisk fremgangsméte for & beskrive og/eller beregne
risiko. (NS-1SO 5814)

Analyse av konsekvenser og sannsynligheten for at en bestemt ugnsket hendelse skal oppsta
og dens innvirkning pa oppnaelse av prosjektets mal setninger. (PMI)

En Dbeslutningsstette metode som identifiserer risikofaktorer og evaluerer den totale
prosjektrisikoen. (Forsvarets tele- og datatjeneste)

Konseptlgsning
Concepted design

Grov teknisk lgsning. (Asbjarn Rolstadas, NTNU)
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M &lformulering A beskrive og bedutte hvordan et behov dekkes.

Goal setting
Skal sarge for et mest mulig entydig sluttresultat. Dvs. den ma angi en malbar sluttstandard, og
den ma angi en eller annen tids- og kostnadshenvisning for sluttresultatet. Malene kan

uttrykkes som effekt- eller funksonsmal, eller som egenskaper ved sluttresultatet. (PS1)

A formulere et SMART mél (US):

S - spesifisert (veldefinert)

M - malbevisst (etterpravbar)

A - akseptert (ens oppfatning av alle)
R - realistisk (skal kunne nas)

T - tidsavgrenset (for effektivitet)

(Ole Jonny Klakegg, NTNU)

Effektmal Md som beskriver de effekter og mulige gevingter som
Effect oriented goal sgkes oppnadd ved a gjennomfare prosektet.

Effektmalene peker tilbake p& de behov eller problemer som utlaste prosjekt ideen.

Resultatmal Ma som sier hva som skal vaare oppnadd ndr progektet
Result oriented goal er ferdig.

Fastsettes med utgangspunkt i effektmalene.

Prog ekthandbok En samling instrukser/ progektprosedyrer (s.d.) for

Project manual organisering og ledelse av et konkret progekt.

Prog ektmanual Avtaedokument mellom oppdragsgiver og utferende

Project manual prog ektorganisagon, om hva som skal utfares og
hvordan.

Utgjer bindeleddet mellom basi sorgani sasjonen som oppdragsgiver og prosjektorganisasjonen
som utferende instans. Den ma derfor inneholde alle opplysninger som er ngdvendig for at
oppdragsgiver skal kunne akseptere prosjektet, og uteve den ngdvendige styring.
Progektmanualen utarbeides pa grunnlag av prosjektgiennomfegringsplanen  og
konseptstudierapporten. (Ashjarn Rolstadas, NTNU)

5.3 PLANLEGGINGSSTADIUM

Planleggingsstadium Tidsetappe hvor tekniske spesifikagoner utvikles og
Planning phase prog ektet planlegges.

I denne fasen inngér etablering av prosjektorganisasjon og utarbeidelse av de dokumenter som
er nadvendige som grunnlag for senere prisinnhenting, kontraktsinngaelse og gjennomfaring.
(STATSBYGG)
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Planlegging Formulering av mdl, utarbeidelse av plan og beordring av
Planning plan.

Beslutninger om bruk av tid og ressurser for styring av fremdrift og aktiviteter. (Kjell Austeng,
NTNU)

Planlegging er &angi en gnsket retning for sa a tilrettelegge for en bevegelsei denne retningen.
Hva denne tilretteleggingen bestér i, vil variere fra progjekt til progekt. (Bjarn Otto Elvenes,
NTNU)

Definering av aktiviteter, metoder og ressurser som skal brukes for & fullfgre oppgaven og
oppné forventet resultat.

Progektering Gjennomfering av design-, konstrukgons- og

Engineering beregningsoppgaver som danner det tekniske grunnlaget
for giennomferingen av progektet. (Ashjern Rolstadas,
NTNU)

Totalprogektering Progektering der ale rédgivers ytelser leveres av et og
samme firma. (STATSBY GG)

Anbudsinnbydelse Oppfordring til, innen et bestemt tidspunkt, a gi tilbud pa

Ivitation for tender utferdse av en ytelse.

Anbud Bindende skriftlig tilbud pa utferelse av en ytdlse.

Tender

Et pristilbud som er underlagt bestemte regler, gitt i NS 3400. (R&dgivende Ingenigrers Forening)

Foresparsel.
Tilbud Bindende erklaging fra en potensidll leverandgr om &
Offer levere spesifiserte varer dler tjenester i henhold til en

foresparsel. (Norsk Hydro as)

Et tilbud er gjerne gjenstand for forhandlinger, mens et anbud skal godtas eller forkastes.

Tilsagn om levering av vare eller tjeneste med bindende virkning. (Radgivende Ingenigrers
Forening)
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Anskaffelse Fremskaffelse av varer og tjenester fra eksterne kilder.
Procurement (Ashjern Rolstadas, NTNU)

Frembringe forsyninger i hen hold til spesifikasjon av utstyret. (NFP)

Anskaffelsesfunksijonen kan bestd av blant annet planlegging og gjennomfaring av
markedskartlegging, innkjep, lagerkontroll, transport, mottagelse, mottakskontroll og
bevaringsoperasjoner samt kontraktsformulering og avtale inngdel se.

Innkjap Organisert tiltak for & skaffe gnskede varer og tjenester.
Purchase

Til riktig kvalitet, parett sted, til rett tid og med riktig pris.

Hovedr efer anseestimat Opprinndig referanseestimat
Master Control Estimate
(MCE)

Det kostnadsoverslag som er lagt til grunn for prosjektets opprinnelige bevilgning, tilrettelagt
for kostnadsstyring, strukturert i henhold til arbeidspakkene i prosjektstrukturen (WBS en).
(Norsk Hydro as)

Kosthadsramme Se budgjett.
Budgett En plan for fremtidige inntekter og utgifter, inntekter og
Budget kostnader, eler inn- og utbetalinger.

Angivelse av antatt behov for midler (i et prosjekt). (STATSBYGG)
Budsjett er en &r for &r fordeling av kontrollestimatets verdier. (@ystein Linde)

Pengesum estimert for et spesielt formal.

Post

Basisestimat

= Uspesifisert eserve (Bvag)
bt \= 2 3I3I7

= Referanseestimat

= Uforytsett Aarain (Bvaa)
I \= 1 3I3I7

= Bi1 |dcj ett

Figur 0.4 Budgett estimat.
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Basisestimat Den mest sannsynlige verdi for en kostnad.

Base Estimate

Uspesifisert Kosthader som ikke er spesifisert, men som forventes
Contingency pal gpt.

Reserve Se uforutsett.

Reserve

Refer eanseestimat Estimat som ligger til grunn for oppfdging av
Control Estimate prog ektgjennomferingen.

Referanseestimatet representerer forventet kostnad, inntekt eller tidsforbruk.

Estimat godkjent for oppfelging av tids. eller kostnadsforbruk.

Gjedende Siste oppdaterte referanseestimat.
r efer anseestimat
Current Control Estimate

Refereres til som det siste oppdaterte og gjeldende version av kontroll estimatet. Kalles ogsa
bare kontroll estimat. (Ashjgrn Rolstadas, NTNU)

Uforutsett Kostnader som ska dekkes uforutsette henddlser, men
Project Reserve som ikke forventes pd gpt.

Tilfeldig, ikke planlagt utgift knyttet til uforutsette hendel ser.

Margin Se Uforutsett.
Prog ektoppfalgings Plandata (omfang, tid, kostnad) som danner grunnlag for
referanse oppfalging av progektet. (Ashjern Rolstadas, NTNU)

Project control baseline

Kontraktsstrategi Retningdinjer for hvordan arbeidsomfanget i et progekt
Contract Strategy inndelesi ulike kontrakter, hva kontraktene ska inneholde
og hvilke kontraktstyper som ska brukes.

Dokument som beskriver hvordan arbeidsomfanget i et prosgjekt er inndelt i ulike kontrakter, hva
kontraktene skal inneholde og hvilke kontraktstyper som skal brukes. (Norsk Hydro as)
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Kontrakt
Contract

Rettsgyldig og bindene skriftlig avtale mellom to dler flere
parter. (ACE)

Definerer arbeidsomfanget for ansket tjeneste, og vilkar og betingelser for den gkonomiske

avtalen. (ACE)

Kontraktsform
Contract form

Kontraktsformat og prisformat. (Asbjarn Rolstadas,
NTNU)

Kombinasjon av kontraktsformat og prisformat.

Kontraktsformat Definerer hva som ska utferes innenfor kontrakten. (Einar
Contract format Matson, NTNU)

Negkkelferdig Komplett leveranse klart for oppstart/bruk..

Turnkey

Totalentereprise

Kontraktsformat som omhandler en totdleveranse.

Prisformat
Schedule of Prices

De av kontrakt som definerer pringpp for gkonomisk
kompensagon.

Prisformatene er:

Fastpris
Enhetspris
Regningsarbeid

(Asbjarn Rolstadas, NTNU)

Fastpriskontrakt
Fixed Price contract

Kontrakt der leverandaren fakturerer et avtalt bel gp for
definert arbeidsomfang.

Enhetspriskontrakt
Unit Price comtract

Kontrakt hvor pris pr enhet er fastlagt.

Regningsar beid-
kontrakt
Reimbur sable contract

Kontrakt der leverandaren fakturerer dle sine kostnader
0g beregnede mengder.
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Kontrahere Inng& en avtae dler kontrakt.
Contract
Kontrahering Kontraktsinngael se.

Contracting

Forberedelsetil og utarbeidelse av en kontrakt. (Radgivende | ngenigrers Forening)

Hovedaktivitet En samling av aktiviteter

Main activity

Aktivitet En dler flere arbeidsoppgaver som krever ressurser for a
Activity giennomfares.

Hendelse Tidspunkt nar en aktivitet Sarter dler dutter. (Asbjan
Event Rolstadas, NTNU)

Arbeidspakke Betegnd se pa eement palaveste nivai aktivitetsstrukturen
Work package (WBYS).

Aktivitetsstruktur En hierarkisk inndeling av progektet i arbeidsoppgaver.
Work Breakdown

Structure (WBS)

Egimere Anda (kakulere) sannsynlig kostnad, tidsforbruk eller
Estimating ressurser

Nedbryting Oppdding i styrbare eementer. (Qystein Linde)

Break down

Estimat En oppstilling av et progekts forventede kostnader,
Estimate tidsforbruk eller ressurser.

En oppstilling av et progjekts forventede kostnads-, tids- og/eller ressursforbruk, basert pa
erfaringer og viten om prosjektet. (Forsvaretstele- og datatjeneste)
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Kalkulere Se estimere.

Plan Et dokument som viser hvilke arbeidsoppgaver som inngar

Plan I et progekt, samt tids, kostnads og ressursandag for
giennomfaring av disse. (Ashjern Rolstadas, NTNU)

o

Prosjektlederens instrument for a styre det konkrete prosjektet. (Forsvarets tele- og
datatjeneste)

Opprinnelig dokument for prosjektaktiviteter. Dekker prosjektet frainitiering til fullferelse. (aaec)

Planen er et dokument som beskriver resultatene av planlegging. (Ole Jonny Klakegg)

Hovedr efer anseplan Opprinndig plan for progektgjennomfering som viser
Master Control plan arbeidsomfang, tid og kostnader.

Tidsplan Plan som angir sart og duit tidspunkt for aktiviteter i et
Schedule progekt.

Plan over hvordan arbeidsoppgavene skal deles opp, i hvilken rekkefelge de skal utfares, og nar
de viktigste beslutningene matas for & oppna en mest mulig rasjonell prosjektering og bygging.
(STATSBYGG)
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Ganttdiagram
Bar chart

Kalles ogsa for stol pediagram.

Prog ektplan som viser aktiviteter langs en tidsakse.

Task bame: oo | s | wa [ TR R e E T T

1 [E= samimerligning melom PROPS ag PPE, W, Mon $TEE Blam 137030 7 "
F] Tormuie 30 Mon 23038 Mon 3ERIE — |
3 | Farpracmd 155d| Mon TS Mon QO1HE | |
KN Foxrica for 0o i C1AE on D AE ! EH: :
[ Prosjeldadn, #10. Mon $TUE Men LRFLAE - .
5 | Prosjebloperinng Bld| WO &GS Won 12018E

A Fremdiizragn ot 26| S 1F1ME | Sun il AEME

[0 | Teorothsk studium AP0 Mon %S Fri MAIEE

| Léfe aratah.an 4| WenBAER Fd 11 A38E

[ | LEf e b=t b b fevciy B FHUMIEE P36

ETH Hurs | TP 0gFPS Td| Tua D25 W SO0E0

|0 | Rarfleggng ngunderesicd s A ThuB478E Tus HE48E

Bl Harbogeing o BiLka e 130 Thu@AZEE Won | DSKE

E3 Wl v e ke e 2 Tua1DEMS Vi | OFHE

ar Forbere e und e ssoe se 1Td| Wed SOARE Tru 10A5HE

T Cennomfars urders chelze Md| TheIBMS Won i1 AEME

N EratymaFralr 0p bsnger || FriOEEE Tue 1 COBE

[ | Produksion ae siutteedks 620 Tup %3290 Ban 12TEIE

N Forbardetser B rapporsr g 0 Tus HERES Mon 11 GE0

ER Rrppartzinmg 19d| TR P11
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E3 sl FBE far fe g shileise | Won AZTEE | won 1 EE

Figur 0.5 Eksempe pa et gantt-diagram

KTR-skjema
CTR-sheet

Skjema som viser kostnad, tid og ressurshehov for et
enkelt element i progektstrukturen.

Skjemaer som utarbeides for hver arbeidspakke og som inneholder beskrivelser av
arbeidsomfang, resultater, ansvarlig, kostnader, tid, og ressurser. (Norsk Hydro as)

KTR-katalog
CTR-catalog

Samling av KTR-skjemafor dle dementenei
prog ektstrukturen.

K TR-katalogen inneholder KTR-skjemafor aktiviteter paalle nivaav prosjektet.

Mileped
Milestone

Hendelse knyttet til definert ferdigstillelse.

Tidspunkt nér en serie definerte aktiviteter skal veare utfart. (STATSBY GG)

Viktig hendelse i prosjektet, ofte slutten pa en hovedfase, etappemal, standard resultatmal som
markerer fullfgrelsen av en aktivitet eller oftere en serie aktiviteter (kan vemre tidfestet, uten

varighet).

Hensikten er & hakontroll pd hvor langt man har kommet. Hendel ser er entydig og oppserverbar.
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S-kurve
S-Curve

Grafisk fremdtilling som viser akkumulerte deta over tid.

Normalt fremstilles kurver for planlagt og virkelig i samme diagram.

% ferdig Planlagt

Inntjent verdi x :
/7

Faktisk forbrukte
ressurser

-~ Datolinje

Prosjekt Prosjekt
start slutt

Figur 0.6 Eksempel paen Skurve

Nettverk
Networ k

Presentagon av aktiviteter og/eller hendelser med
innbyrdes avhengigheter. (Ashjarn Rolstadas, NTNU)

Nettverksplanlegging Metode for tidsplanlegging av aktiviteter med inbyrdes
Network Scheduling avhengighet. (Asbjarn Rolstadas, NTNU)

Metoden brukes til & bestemme prosjektets varighet, og for & bestemme hvilke aktiviteter som
pavirker prosjektets varighet.

Se PERT, CPM

Presedensnettverk Nettverk som tillater overlgpping av aktiviteter.

Precedence Network
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PERT
Program Evaluation and
Review Technique

Teknikk for nettverksplaniegging som arbeider med
stokadtiske andag for aktivitetenes varighet. (Asbjearn
Rolstadas, NTNU)

CPM
Critical Path Method

Teknikk for nettverksplanlegging som opererer med
deterministiske andag for aktivitetenes varighet. (Ashjarn
Rolstadas, NTNU)

Varighet Den tid det tar a utfere et progekt eler aktivitet.
Duration

Avhengighet Rekkefa gerdlagon melom aktiviteter.

Dependency

Slakk Differansen mellom seneste og tidligste tidspunkt for en
Sack hendelse.

Slakk er knyttet til hendelser.

Flyt
Float

Det maksamale tidsrom en aktivitet kan forskyvesi tid uten
at dette pavirker progektets duttdato. (Asbjern
Rolstadds, NTNU)

Angir den planleggingsfriheten vi har for en aktivitet.

Flyt er knyttet til aktiviteter.

Fri flyt Det maksmale tidsrom en aktivitet kan forskyves, uten at

Free Float det far konsekvenser for den totae progekttiden eller
noen etterfa gende aktiviteter. (Asbjern Rolstadas,
NTNU)

Uavhengig flyt Det maksmale tidsrom en aktivitet kan forskyves uten at

Independet float noen annen aktivtet pavirkes. (Asbjern Rolstadas, NTNU)

Total flyt Seflyt

Total float
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Kritisk aktivitet Aktivitet med minimd flyt. (Asbjern Rolstadds, NTNU)
Critical activity

Kan forsinke hele prosjektet.
Kritisk indeks Sannsynligheten for at en aktivitet er kritisk. (Ashjern
Critical Index Rolstadas, NTNU)
Kritisk vei Sammenhengende kjede av kritiske aktiviteter fra tart til
Critical Path dutt i progektet. (Asbjarn Rolstadas, NTNU)
Ressurs Alleinnsasfaktorer som kreves for a gjennomfare en
Resource aktivitet.

Innsatsfaktor (tid, penger, arbeidskraft, materialer, maskiner, bygninger, osv.) (STATSBY GG)

Matildeles prosjektet, fortrinnsvisi form av godkjente budsjetter. (Christian Arentz, SEVU)

Forbruk av disse medfarer kostnader.

Ressur shistogram En grafisk fremstilling som viser ressursforbruken over tid.
Resource Histogram

Normalt brukt i forbindelse med personellressurser (bemanningshistogram).

Ressursallokering Tildeling av ressurser til progektaktiviteter.
Resource Allocation

Ressurstak holdes konstant, men slutt-tidspunkt kan forskyves.

Ressur sutjevning Tidsforskyvning av aktiviteter for & oppna jevnest mulig
Resource Levelling ressursbehov over tid. (Asbjarn Rolstadds, NTNU)

Prosjektets sluttdato holdes fast, men ressursnivaet eller kapasiteten velges. (Asbjgrn
Rolstadas, NTNU)

Arbeidsomfang Definert arbeid som ska utferes. (Nordisk
Scope of Work Progektterminologi)
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Prognose Antait fremtidig utvikling dler resultat.
Forecast

54 GJENNOMF@RINGSSTADIUM

Gjennomferingsstadium  Tidsetappe der progektet realiseres.
Execution phase

Realisering av prosjektets planer. (Asbjern Rolstadds, NTNU)
Utfarelse av prosjektets planlagte arbeidsoppgaver. (Einar Matson, NTNU)

| denne fasen inngdr innhenting og behandling av anbud/tiloud, kontrahering, utferelse,
ferdigbesiktigelse og overtagel se. (STATSBYGG)

Prog ektgjennomfering Redlisering av progektets mal. (Nordisk

Project Execution Progektterminologi)

Prog ektstart Serie handlinger (over en periode) som falger bedutningen
Project Start om & sette igang et progekt.

Inkluderer planlegging, organisering og mobilisering av ressurser.

Bygging Koordinering av aktiviteter og ressurser for & gjennomfare
Construction montagen, inddlering dler sammendtillingen av et anlegg.
(Cldand/Kerzner, 1985)

Status Progjektets tilstand pa et spesifikt tidspunkt. (PMI)
Satus

Term brukt i forbindelse med rapportering av ndvasrende situasjon for kostnader og tidsforbruk i
prosiektet. (ACE)

Hvordan ligger prosjektet i henhold til planen?

Oppfdging Regidtrere fremdrift og om nadvendig iverksette korrektive
Control tiltak.

Registrering, analysering og rapportering av faktisk utfert og faktisk ressursforbruk,
sammenlignet med planlagt utfert og planlagt ressursforbruk, og om ngdvendig iverksette
korrektivetiltak. (PMI)
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Awvik
Deviation

Forskjell mellom planlagt og faktisk utfert.

Uoverensstemmel se mellom egenskap/resultat og spesifisert krav. (Norsk Hydro as)

Endring Omgjaring av opprinnelige spesifiserte krav.

Change

Direkte arbeid Arbeid som direkte pavirker fysisk fremdrift. (Asbjern
Direct Work Rolstadas, NTNU)

Indirekte arbed

Arbeid ngdvendig for at direkte arbeid kan utfares.

Indirect Work (Ashjarn Rolstadas, NTNU)

Inntjent verdi Estimert verdi for faktisk utfert arbed.

Earned Value

Palgpte kostnader Faktiske kostnader fram til gitt dato.

Actual Cost

Prog ektkostnad Alle kostnader forbundet med utferelsen av et progekt.
Project Cost

Pakrevde kostnader for oppnael se av prosjektmal. (Nordisk Prosjektterminologi)

Alle kostnader inkludert finans, skatter og avgifter, samt naverdien av evt. festeavgifter frem til

overtagel sestidspunktet. (NS 3453)

Faktisk kostnad for hele prosjektet. (PMI)

Registrere Mae dler pd annen méte underseke utferelse.

Monitor

Revigon Kritisk giennomgang av utfart aktivitet, produkt, prosess
Audit eler sygem.

Fremdrift Kvantitative uttrykk for hvor langt progektet er kommet i
Progress forhold til planlagt.
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Fremdriftsrapport
Progress Report

Rapport som viser hvor langt progektet er kommet i
forhold til planlagt.

Rapporten bar eventuelt inneholde en avviksanalyse.

Exception Report

Produktivitet Forholdet mellom inntjent verdi og faktisk forbrukte
Productivity ressurser.

Se S-kurve.
Awiksrapport Rapport som angir awvik fra plan.

Avwviksrapporten omhandler arsak til avvik, konsekvenser og muligetiltak.

Endringsordre

Formel ordre som forandrer arbeidsomfang eller

Change Order leveranser i kontrakten. (ACE)
Prosj ektresultat Grad av maoppndelse.
Project result
Prosjektets output.
Verifikagon Undersgkelse for a bekrefte overensstemmelse mellom
Audit ma og resulta.

Avdutningsfase
Close-out

Tidsetgppe hvor progektaktivitetene avd uttes, resultatene
overrekkes oppdragsgiver, progektgruppen avvikles og
erfaringsdata arkiveres.

Siste del av gjennomfaringsstadiet.

Omfatter malene slik de faktisk ble oppnédd, med teknisk beskrivelse og tegninger av det som
fysisk ble fremstilt, inkludert testing, kalkulason, og drifts- og vedlikeholdsmanualer, samt
sluttoppgjer og oppfalging i garantitiden.
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Evaluering Vurdering av i hvilken grad resultater/md er nédd eler
Evaluation hvor effektiv gjennomfaringen har vaat.

Bar evaluere om mélavar gode eller om en burde hatt andre mal. | tillegg ma resultat og prosess
evalueres for & oppnélazing.

Evaluering ber foregd under hele prosjektet.

Erfaringsoverfaring Prosess som gjer det mulig & basere fremtidige
Experience Transfer bedutninger pa den erfaring som er opparbeidet.

Tilrettelegging av erfaringer for bruk i senere beslutninger. Dokumenteresi en erfaringsrapport.
(Ole Jonny Klakegg, NTNU)

Innebaerer i realiteten at den innsikt som er ervervet av et individ i en situasjon forsgkes
formidlet til et annet individ i en annen situasjon. (Bjarn Otto Elvenes, NTNU)

Erfaring er kunnskap. Som annen kunnskap kan ikke erfaring overfgresi sin opprinnelige form,
men kan overfares som informasjon. (Segrensen, 1995)

Demobilisering Opplzsning av prog ektorgani sagonen.
Demobilisation

Overtakelse Prosedyre der oppdragsgiver overleveres progektets

Hand Over resultater.

Etterkalkulagon Kalkulerer faktiske kostnader med faktisk medgatt
mengde.

Er en del av erfaringsoverfaring.

5.5 STYRINGSOPPGAVER

Ledelse A oppné resultater gjennom andre.
Management
Styring Planlegging og oppfdging.

Planning and Control

Progjektledelse Ledelse av progekt.
Project Management
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Progektstyring
Project Planning and
Control

Styring av progekt.

Ressur sstyring Forvatningen av de totale ressursenei et progekt.
Resource Management

L ogistikk Betegndse for forsyning i videste forstand.

Logistic

Usikkerhet Differansen mellom den informagon som er nedvendig for

Uncertainty

ataen sikker bedutning og den tilgjengelige informasjon.
(Galbraith, 1957)

Risko
Risk

Uttrykk for den fare som ugnskede hendel ser
representerer for mennesker, miljg eler materielle verdier.
(NS-1SO 5814)

Risikoen uttrykkes ved sannsynligheten for og konsekvensen av de ugnskede hendelsene. (NS-

1SO 5814)

5.6 ORGANISERING

Organisagon
Organisation

Samspill mdlom mennesker.

Prog ektor ganisagon
Project Organisation

En midlertidig organisason som er opprettet for a
giennomfaere et progekt. (Forsvaretstele- og
datatjeneste)

M atriseor ganisagon
Matrix Organisation

Organisagonsstruktur hvor ansvardinjene gar i mingt to
retninger. (Forsvarets tele- og datatjeneste)

Funksjonell inndeling av organisasjonen der det patvers av funksjonene kjares prosjekter som
trekker paressurser fra de enkelte funksjonelle enheter. (Asbjern Rolstadas, NTNU)

Basisorganisagon
Base Organisation

Permanent organisagonsenhet som blant annet tilferer
prog ektene persondl og systemer.

Bedriftens grunnorganisasjon som ivaretar den | gpende virksomheten.
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Styringskomite Komite som representerer progektets eier og som har
Seering Committee bed uttende myndighet for prog ektet.

Sammensatt av personer som til dels skal ta ansvar for at prosjektet far riktig innretning, og dels
skal bista prosjektet med fagkunnskaper. (Ashjgrn Rolstadas, NTNU)

Operatar Person dler organisagon som pavegne av eiemnei et
Operator progekt fungerer som oppdragsgiver for progektet.

Selskap utpekt av Olje- og Energidepartementet for a forestd den daglige ledelse av den
virksomhet som utfgresi medhold av utvinningstillatelsen. (Norsk Hydro as)

Oppdragsgiver Organisagon dler enhet som progektet utferesfor.
Owner

Den organisasion som har det overordnede ansvar for at midler blir stilt til disposisjon for
prosiektet, og at midlene forvaltes pa en mest mulig effektiv mate i tréd med bevilgningens
forutsetninger. (Norsk Hydro as)

Prosjekteier
Byggherre Prog ektets oppdragsgiver.
Engineer
Prog ektleder Person som har ansvaret for gjennomferelsen av
Project Manager progektet. (Nordisk Progektterminologi)

Disponerer ressurser i form av tid, penger, utstyr og personell for dette.

Bruker Person, organisagon dler enhet som skal disponere
User prog ektets resultat/produkt.
Oppdragdeder Den person som pa vegne av oppdragsgiver ivaretar avtalt

Owner s representative kontrakt med progektet. (Norsk Hydro as)

Byggeleder Prog ektleders stedlige representant. (Forsvarets tele- og
Construction Manager datatjeneste)

For afglge med i arbeid og kontrollere at det skjer i henhold til planer og spesifikasjoner, samt ta
avgjerelser ved avvik fra planen, endringer osv., vil oppdragsgiver normat ha egne
representanter i form av byggelder pa byggestedet. (Asbjegrn Rolstadas, NTNU)
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Progektgruppe
Project Team

Gruppe av personer som gjennomferer arbeidsoppgavene
| progektet.

Prosjektgruppen ledes av prosjektleder.

Entreprengr
Building Contractor

Person, selskgp dler annen sammendutning som i henhold
til avtale utfarer arbeid for progekiet.

Prosjektstyring ar 2000




