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Utgangspunkt og feremal

* Tidlege estimat er lite
realistiske
— Tidlegare dokumentert
at estimata veks med i
40% mellom KS1 og » .
KS?2 am’
« Kvifor er det sa
utfordrande?

* Vitreng meir kunnskap!



Forskingsspgrsmal ® ‘

1. Korleis skal vi kunne sikre
riktig og tilstrekkeleg
informasjonsgrunnlag for
realistisk kostnadsestimering i
den tidlegaste fasen? R P

kostnadsramme (P35)
Konseptvalg (Regjering)
(Regjering) (Stortinget)

2. Kva metodareristandtilagi "a s
oss realistiske estimat trass i | o » et
hag grad av kompleksitet og 4] """"
usikkerheit?

Vi har gjort kartlegging av praksis og
utfordringar




Studiedesign

d R ‘

{ Datainnsamling

sLitteraturgjennomgang

*Retningslinjer i etatane

*Intervju

I /. *Seminar

Kva retningsliner gjeld I,:’,/ *~ <
~ Verksemd Tidspunkt Antal Varigheit Antal
(2022) informantar forskarar
/ \ m Concreto 25; mm & 1.5 tune 5
:<va seier Kostnadsestimering i Kva er gjeldande Metier 3. jurg 2 1.5 tme 4
vitskapleg tidlegfase prak_SiSi , Marstrand 15, jun ) 1.5 time 3
litteratur? prOSJektla ' Holte/Menon/AZ 1% jum 3 15 tme 2
v <::'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_‘: SEMINAR Forsvarsmateriell 19 avgrust 1 | tirme 4
Prinsipp og framlegg * - Jernbanedirektoratet 24 august 3 1.5 time 5
Til betring av praksis //"'," ow— 5 gt 3 i =
; ____/’/ ,.:" ____________________ Forsvarshvgg 1. seprember 2 1.5 tme 4
Betre ','/; Informantane og \\. Davre 2. september 1 1.5 tme 3
estimeringspraksis i andre fra E Forsvarsmateriell 6. september 1 1.5 time 3
“' / ve.rksem(‘iIene Atkins 7. sepember 2 1.5 tme 3
P Riksrevisjonen og EY 7. september 2 15 time 3
i Statnett i

‘\\. Totalt 53 personar /,' Statens vegvesen 4. nktober - 2 tumar 5




Tema I: Hva sier tidligere forskning“g

« Smal tematikk

« Usikkerheten i tidligfase er anerkjent
(Bl.a. Badawy mfl., 2022, Bayram og AlJibouri,
2016, Bodendorf og Franke, 2021)

« Test og forbedring av metoder (Puijitha og
Venkatesh, 2020, Taihairan og Ismail, 2015)

« Effektiv estimeringsprosess (Gardner mfl.
2016)

« «Top-down» tilnaerming nyttig (Karaca mfi.
2020, Torp og Klakegg, 2016)

Foto: Forsvarsbygg og snl.no



Tema Il: Retningslinjer i etatene

H

Jernbane-
direktoratet

Veileder -

kostnadsestimering i

tidligfase

Jernbanedirektoratet

2422022 Kosinadsestimering | Statsbyggs prosjekier - overordnet om prosess, raller og ansvar

al o

Kostnadsesti

mering i Statsbyggs prosjekter -

overordnet om prosess, roller og ansvar

Eldring, Marie Vagstad
senioringenior

Kladd lagret 23.2.2021

Innledning

@konomi og analyse (F) er fag- og metodeansvar
Statsbyggs prosjekter i E, B og R, og har ansvar for
b estimeringsprosess.

g fra E, B eller R forslag ti

yledokument som et resul

ledningen er a:
gbar, sporbar og effektiv ¢
i alle prosjektfaser og met

borbare og transparente ki
vne estimeringsprosess og
istiske eller pessimistiske v
ellom prosjektene og spot
brosessen. (dvs. for eksemy
gen omfatte bade invester

imeringsprosessen.

E PRINSIX

———

i v, Maler |v

Kostnadsestimering

Kostnadsestimering innebzerer & frembringe et anslag (estimat) p4 kostnadene til
de ressurser som er pakrevd for pengemessige forhold i forbindelse med 3 fullfare
prosjektets aktivitet, og blir gjort basert pa tilgjengeliginformasjon pa et bestemt
tidspunk.

Kostnadsestimering inkluderer identifikasjon og vurdering av flere
estimeringsalternativer.

Prosjektets beste kostnadsestimat skal vaere hovedkilden for fastsettelse av
prosjektets kostnadsmal, kostnadsrammer og budsjett, det vil si fastsettelsen av en
av de tre primeere styringsparametrene i prosjektet. Kostnadsestimatet er dermed
et av de viktigste grunnlagene for styring av prosjektet.

al sikres at analyser av livssyxiuskusuiauer e en




TEMA III:
Gjeldande praksis i prosjekta



Estimering som ein enkel modell ® '

» USIKKERHEIF ——————————
y - %
Fgresetnader
ETAT
N
Generelle funn
¥ X
Fgresetnader
PROSIJEKT
B i

Stagrre og meir
komplekse
prosjekt Terminologi-
tidvis ulik
forstaing

Dokumentasjon

Manglande eller
laber kvalitet

Vurdering av
kor mode
prosjektet er




Foresetnader — = = o
1

« Definisjonen av prosjektomfanget opplevast krevjande

« Forstaing av usikkerheit er vanskeleg pa fleire niva
— Mange interessentar (aukande kompleksitet)
— Ma kunne erkjenne og kommunisere usikkerheita- alle pa same sida

« Konseptvalet kan verke a vere tatt pa farehand (av og til)

10



[r——— ( \
ETAT
Prosess }‘* Leveransar
| Foresetnader ),
PROSIEKT ——

Tar tid: utfordrar behovet for konsistens jf. Statens prosjektmodell
Finne ut kva kompetanse ein treng!

— Rett og nok

— Kompetent/erfaren prosessleiar med kunnskap, erfaring og ‘pondus’
Kommunikasjon er utfordrande
Tidleg detaljering

— Navigasjon grunna usikkerheit?

— Ytre krav?
— Uheldig!
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Faresetnader
Emar |
sssssss = Leveransar
I o s e s s =
PROSJEKT —_—

Estimeringa bgar vere iterativ i tidlegfasen
— Bruke «top-down»-tilnaerming
— Utfordringa ligg til grunnlaget ein skal estimere pa meir enn metoden
— Kan verte sjablongmessig med fare for a rekne bort usikkerheit

Usikkerheitsanalysen skildra som viktig og vanskeleg

— Viktig for a gi gode fgringar for vidare prosess meir enn uttrykk for ein
kostnadskonsekvens

— Bar tilpassast fasen
— Kan ikkje reparere darlege estimat med usikkerheitsanalysen
— Krevjande a formidle

Erfaringstal
— Ulik tilgang og ulik praksis for bruk
— Lite systematikk i 8 samle og bruke denne type data
— Der ein har tal, kjenner ein ikkje nivaet pa dei
— Stort potensiale for forbetring

12



Leveransar = - ]

* Dokumentasjon er ei utfordring
« Kommunikasjon er ei utfordring

* Nyttig med kontinuitets- og/eller rimelegheitssjekk
— Viktig a ha ei kjensle for nivaet pa estimatet

* Korleis estimatet vert nytta til styring vidare er uttrykt som
vanskeleg

* Vekslande praksis knytt til livslapsperspektivet

13



Hinder for
realistiske
estimat

-

Definere omfanget- kva skal estimerast

Unnga a setje mange implisitte fgresetnader- det skjuler uvisse
.

J\L

7

Politisk dimensjon — anten det er laste kostnadsbelap eller
fgrehandsbestemte lgysingar

.-/
- T

Kompleksiteten i prosjektet og modninga i prosjektet (underlaget)

. J

( )
@nske om a presentere/fa presentert eitt tal med to strekar under

. J

4 N
Kompetanse til a forsta tidlegfase

L J

( N
Gode data (seerskilt ved eingongsoppgaver)

. J




« Praksis og metode varierer (litt)

« Ulike tidsaksar: Samferdsel-
paverka av reguleringsprosessar

« Ulik styring- nokre er rammestyrte,
andre styrast pa einskildtiltak

« Kommuniserer ulikt kring
usikkerheit

Foto: BBC.com og researchgate 15



O

God praksis 4 ® ‘

 Einigheit om kva som er god praksis

+ Tidsbruk ’ l
* Unnga detaljering for tidleg \!(, AW

« Dokumentasjon og fgresetnader Lo ‘ =

* Erfaringstal " " n *M. g
« Kommunikasjon

« Kostnadsestimering som del av heilskap

I

Foto: Conduit.com 16



Tilradingar 25 <40 M

 Foresetnader
— Erfaringsdata ma takast vare pa, og nyttast
— Betre dokumentasjon av fgresetnader og bakgrunn for estimatet
— Oppdragsskrivet bar skissere omfang og faremal tydeleg

* Prosess
— Erkjenne kompleks kontekst og forsta usikkerheit
— Bruke top-down tilngermingar
— Sikre tilstrekkeleg tid til fleire iterasjonar (gitt gradvis modning)
— Fokusere pa det vi ikkje veit
— Sikre gode og oppdaterte styringssystem i etatane
— Gjere rimelegheitsvurderingar

e Leveransar

— Dialog og kommunikasjon fgr, under og etter estimering
— Synleggjere usikkerheita i estimata

17



Konklusjon

1. Sikre rett og tilstrekkjeleg informasjonsgrunnlag?

— Sikre data fra tidlegare prosjekt
— |Ikkje starte med fgrehandsbestemte haldningar

2. Kva metodar er i stand til a gi oss realistiske
estimat?

— Enkle og raske (til a gjere overslag)
» Stokastiske for a analysere usikkerheita
— Ma halde fram utviklingal!
« Databasebaserte, med eller utan visualisering til demes

— Bruke «outside view» for rimelegheitsvurdering

18



Vidare arbeid

 Departementa
— Klare mandat: tydelege fgresetnader, men unnga fastlasing
— Gode mandat: rom for ein grundig og systematisk tidlegfase (iterasjonar)

— Sikre at avgjerdstakarar skjgnar terminologien for a kunne skjgne
kompleksitet og usikkerheit

« Praktikarane (etat og kvalitetssikrarane)
— Samle og gjere data tilgjengeleg
— Sikre at fgresetnadene er definerte, kjende og haldne ved like
— Sikre lzering til neste prosjekt
 Forskarane
— Utvikle ny kunnskap om framtidsretta metodar
— Folgje opp og dokumentere prestasjonsnivaet og verknaden av tiltaka

19



Sparsmal/kommentarar/refleksjonar

I NEED A BUDGET
ESTIMATE FOR MY
PROJECT. BUT I DONT
HAVE A SCOPE OR A
DESIGN FOR IT YET.

B Dilbert.com DilbertCartoonist@gmail.com

OKAY, MY
ESTIMATE

IS £3,583,729.

12709 ©2009Scott Adams, lnc./Dist. by UFS, Inc.

YOU DONT
KNOWJ
ANYTHING
ABOUT MY
PROJECT.

THAT
MAKES
TWO OF
us.




